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KEY FACTS STATEMENTS (KFS) 

 

ruya Business Deposit Accounts 

This document intends to highlight various important commercial terms and indicative information that is applicable to all ruya 

Deposits. For more information, please visit ruya’s Website at www.ruyabank.ae. 

General Details 

Wakala Deposits 

Wakala Deposits are based on an investment agency contract where the principal/Muwakkil “Customer” provides funds to the 
agent/Wakil “ruya” for investment on his/her behalf in Shari'ah compliant investments for purposes of generating profit. The 
investment agency contract can be for a fixed fee or for a fixed fee plus incentive out of the earned profit. Upon maturity, ruya pays 
the profit realized from the investment to the Customer and is entitled to a fixed agency fee. The Wakil shall bear the loss in case of 
negligence or misconduct, or violation of the terms and conditions of the contract, otherwise the Muwakkil should bear such loss. If 
the realized profit exceeds a certain pre-agreed benchmark, ruya, in accordance with the Wakala Deposit Terms and Conditions and 
the terms set out in the Wakala Deposit Key Facts Statement, may keep the excess as a performance incentive. For more 

information, please visit ruya’s Website at www.ruyabank.ae. 
 

Brief Description Features/Requirements 

Eligibility  Open to Legal entities registered within the UAE ONLY * 

Currency Available in UAE Dirhams only  

Wakala Deposit Expected Profit calculation methodology 

 

• Actual/360  

• Expected Profit will be calculated from the Business Day 
after the deposit made until the end of the investment term 

Customers must have an active Current or Savings Account 

in AED  

Yes 

Early termination of the Wakala deposit may result in loss of 

profit or claw back of the profit credited based on Takharuj 

basis 

Yes 

Full Redemption Permissible 

Overdraft Not permissible 

Partial Booking/Addition/redemption  Not permissible 

Cheque Book No 

Sweep In/Out Not permissible 

Standing Instructions Not permissible 

Debit Card No 

Online accessibility Online Banking and Mobile Banking platforms 

* Legal entities incorporated or registered in the UAE and holding a valid UAE trade license issued by the competent authority. 

 



 

 

 Important Note 

• These products have been reviewed and approved by the Internal Shari'ah Supervisory Committee of ruya. 

• ruya may apply any available balance in any account, which is held in the Customer’s name and at any ruya Branch, 

towards any indebtedness or amounts due to ruya from the Customer under any ruya Offering. 

• In the case where the Customer is offered any financing product which is secured with the Wakala Deposit, the 

Customer will not be able to access the Wakala Deposit fund until such financing product is fully paid/closed.  

Expected Profit Rates Calculation/Payment 
  

Type of Wakala Deposits 
Minimum Deposit 

Amount 

Expected Profit Payment 

Frequency 
Tenor 

Wakala Deposits AED 5,000 On maturity of deposit 
1 Day, 7 Days and 1, 3, 6, 12 

Months 

To view the expected profit rates, please visit www.ruyabank.ae for the respective Wakala Deposits which are subject to 

change, from time to time.  

 

 Important Note 

• Each type of Wakala Deposit is subject to a minimum balance and an investment term, and any other features and 

restrictions relating to it (including any specific features), which are available in the ruya Business Banking Terms and 

Conditions and on ruya’s Website at www.ruyabank.ae.  

• Partial redemption is not allowed. The Wakala Deposit must be redeemed in full. 

Wakala Deposit partial/pre-mature withdrawal minimum payment due 

For all Wakala Deposits, partial withdrawals are not permitted. 

Wakala Deposit 

• ruya is not bound to accept the closure of the Wakala Deposit liquidation and withdrawal of the deposit request from you 

before the expiry of the Investment Term. In special cases ruya may allow withdrawal of the deposit prior to the expiry of 

the Investment Term in consideration of Takharuj amount calculated as below. 

• No profit will be paid in the following cases: 

• For 1-day and 7-day Wakala Deposits, if the deposit is withdrawn before maturity. 

• For Wakala Deposits with a tenor of one month or longer, if the deposit is withdrawn within 30 days from the 

commencement date. 

• Where early withdrawal is approved after the initial 30 days for deposits with a tenor of one month or longer, the 

profit payable (if any) will be recalculated based on: 

• the applicable expected profit rate for the nearest completed standard ruya Wakala tenor prior to withdrawal, 

• minus 1%, 

• multiplied by the actual number of days the deposit was maintained with ruya divided by 360 days. 



 

 

• In case the aforementioned calculation results in a negative profit rate, then the profit rate shall be 0%.In case of 

an early termination of the monthly or quarterly Wakala Deposit, and since ruya has made payments in relation 

to the actual profit, ruya will recover all or part of any amounts based on the re-calculation of the profit. The 

payment of profit on the premature deposits will be in accordance with Takharuj basis as stipulated in the terms 

and conditions of the Wakala Deposit. For the relevant terms and conditions, please visit ruya’s Website at 

www.ruyabank.ae. 

If a customer would like to redeem the monthly or quarterly Wakala Deposit, the profit amount already paid or realized up until 

the date of redemption will be deducted from the maturity proceeds based on the revised calculation as per above calculations. 

No profit will be paid if the deposit is redeemed within 30 days. 

Profit Rates 

To view the expected profit rates, please refer to ruya’s at Website www.ruyabank.ae. The prevailing expected profit rates are 

subject to change from time to time. 

Actual profits on Wakala Deposits are calculated on a quarterly basis. In case the actual profits are less than expected profits 

paid, on account basis, to Wakala Deposit holders on maturities, various profit payment frequencies or early liquidation etc. the 

Bank has the right to adjust any excess profit against the customers linked accounts.  

Renewal 

At maturity, ruya will credit the Customer’s linked account with the principal amount together with the actual realized profit (if 

any), capped at the expected profit rate. Subject to Customer instructions, a new Wakala Deposit of equal or higher principle 

value may be placed at maturity of the existing Wakala Deposit, based on the expected profit rates and tenures available at that 

time. Any such placement shall constitute a new Wakala contract subject to the applicable Terms and Conditions. 

Opening of Wakala Deposit Account 

Accounts may only be opened in the name of a legal entity holding a valid UAE Trade License 

Wakala Deposit Booking Confirmation 

• Upon opening an Wakala Deposit Account (Wakala Deposit), an advice will be sent to the Customer confirming the principal 

amount of the Wakala Deposit. 

• If the Customer has not received the advice, the Customer must contact ruya within seven (7) days of booking the deposit, 

otherwise the communication will be considered as delivered. 

• Any discrepancy must be reported to ruya within 30 days of the Wakala Deposit booking date. 

Closure of Deposit/Dormant Account 

• The Customer may close the Wakala Deposit  by making a request. 

• The Account, along with the Wakala Deposit, may be closed by ruya under certain circumstances in accordance with the 

ruya Business Banking Terms and Conditions, such as: 

(1) the Account is inactive/dormant and there has been no activity for the time period as specified in the applicable 

laws or by the Central Bank/applicable regulatory authority. 

(2) if the Account conduct is found to be unsatisfactory as per ruya’s compliance policy or if ruya receives an order 

from an applicable court or a regulatory authority, for Account closure. 



 

 

(3) in case the Account is dormant, ruya will transfer the funds in accordance with the ruya Business Banking Terms 

and Conditions. 

• For further information on the Wakala Deposit closure refer to the ruya Business Banking Terms and Conditions 

available on the Ruya Bank website www.ruyabank.ae. 

Waiver of Cooling-off period 

You have the right to a cooling-off period of 5 complete business days at time of signing the contract for the purchase of a 

Financial Product or Service or any other product regulated by the Central Bank. However, for placement of Wakala Deposits 

which require immediate investment of Wakala capital upon execution, you hereby confirm to waive your right for a cooling-off 

period. By waving the cooling off period, you hereby acknowledge that by electronically accepting the Key Facts Statement, you 

irrevocably waive off the statutory cooling-off period applicable to the placement of Wakala Deposit. 

Schedule of Fees (SOF) 

The SOF includes all fees and charges available on ruya’s Website at www.ruyabank.ae. 

The Customer may also ask a ruya staff member to provide a copy of the SOF. 

  

http://www.ruyabank.ae/


 

 

Terms and Conditions 

Notice Period for Changes to the Terms and Conditions 

• ruya Business Banking Terms and Conditions, applicable to the Customer and Customer's Wakala Deposits are 

available on ruya’s Website at www.ruyabank.ae.  

• ruya may change, replace, supplement or delete any of these terms and conditions (including but not limited to changes 

to the expected profit rates, charges, and any features of the ruya products), any specific features and any product-

specific terms and conditions with a prior notice to the Customer and at any time. 

• ruya Business Banking Terms and Conditions, applicable to the Customer and Customer’s account are available on 

ruya’s website at www.ruyabank.ae.  ruya can change these ruya Business Banking Terms and Conditions, upon 

providing a sixty (60) calendar days’ notice to the Customer via email, post or through our Online Banking or Mobile 

Banking platform. ruya may also change the ruya Business Banking Terms and Conditions without or on shorter notice 

as per ruya Business Banking Terms and Conditions and Applicable Laws. 

 
 

 
 

 

 



 

 

 

 

 
 مصرف رويا المحلي الإسلامي ذ.م.م 

  حسابات ودائع الأعمال

 بيانات الحقائق الأساسية 
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 بيانات الحقائق الأساسية

 حسابات ودائع الأعمال من رويا 

 :ات، يرجى زيارة موقع رويا الإلكترونيتهدف هذه الوثيقة إلى توضيح مختلف الشروط التجارية الهامة والمعلومات الإرشادية التي تنطبق على جميع ودائع رويا. لمزيد من المعلوم

www.ruyabank.ae 

 تفاصيل عامة

 ودائع الوكالة 

ل "المتعامل" بتقديم الأموال إلى الوكيل "رويا" لاستثمارها نيابة   عنه في استثمارات متوافقة مع الشريعة الإسلامية    تعتمد ودائع الوكالة على عقد وكالة بالاستثمار، حيث يقوم الموك ِّ

عند الاستحقاق، يدفع رويا الأرباح المحققة من الاستثمار إلى   .بهدف تحقيق الأرباح. ويمكن أن يكون عقد الوكالة مقابل أجر ثابت أو أجر ثابت بالإضافة إلى حافز من الأرباح المحققة

ل الخسارةالمتعامل، ويستحق أجرة وكالة ثابتة. ويتحمل الوكيل الخسارة في حال الإهمال أو سوء التصرف أو مخالفة شروط وأحكام العقد، وفي غير ذل وفي حال   .ك يتحمل الموك ِّ

 .ساسية، الاحتفاظ بالفائض كحافز على حسن الأداءتجاوزت الأرباح المحققة حد ا معين ا متفق ا عليه مسبق ا، يحق لرويا، وفق ا لشروط وأحكام ودائع الوكالة وما ورد في بيان الحقائق الأ

  :www.ruyabank.aeلمزيد من المعلومات، يرجى زيارة موقع رويا الإلكتروني

 

 وصف موجز المزايا/ الشروط

 الأحقية )مستوفو الشروط(  متوفر للمقيمين في دولة الإمارات العربية المتحدة فقط 

 العملة  متوفر بالدرهم الإماراتي فقط 

 360•الفعلي/

مدة   نهاية  وحتى  للإيداع  التالي  العمل  يوم  من  ا  اعتبار  المتوقع  الربح  حساب  •سيتم 

 الاستثمار 

 
 منهجية حساب الأرباح المتوقعة لودائع الوكالة

 يجب أن يكون لدى المتعاملين حساب جاري أو حساب توفير نشط بالدرهم الإماراتي نعم

قد يؤدي الإنهاء المبكر لوديعة الوكالة إلى فقدان الأرباح أو استرداد الأرباح التي تم قيدها،  نعم

 .وذلك على أساس التخارج

 الاسترداد الكامل  مسموح

 السحب على المكشوف   غير مسموح

 الحجز الجزئي/الإضافة/الاسترداد  غير مسموح

 دفتر شيكات لا

 حركات الحساب التلقائية الالكترونية  غير مسموح 

 التعليمات الدائمة  غير مسموح

 بطاقة خصم  لا

 إمكانية الوصول عبر الإنترنت  منصات الخدمات المصرفية عبر الإنترنت والخدمات المصرفية عبر الهاتف المحمول 

 

 .الكيانات القانونية المؤسسة أو المسجلة في دولة الإمارات العربية المتحدة، والحاصلة على رخصة تجارية سارية صادرة عن الجهة المختصة* 

 

 

 

 

 

 

http://www.ruyabank.ae/
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 ملاحظة مهمة  

 .تمت مراجعة هذه المنتجات والموافقة عليها من قبل لجنة الرقابة الشرعية الداخلية في رويا •

تعامل بموجب أي من  يحق لرويا استخدام أي رصيد متاح في أي حساب باسم المتعامل، وفي أي فرع من فروع رويا، لتسوية أي دين أو مبالغ مستحقة لرويا على الم •

 .خدمات رويا

د/إغلاق ذلك المنتج في حال حصول المتعامل على أي منتج تمويلي مضمون بوديعة الوكالة، لن يتمكن المتعامل من الوصول إلى أموال وديعة الوكالة حتى يتم سدا •

 .التمويلي بالكامل 

 
 حساب/دفع معدلات الربح المتوقعة 

  
 مدة الوديعة  دورية دفع الأرباح المتوقعة  الحد الأدنى لمبلغ الإيداع أنواع ودائع الوكالة 

 عند استحقاق الوديعة  درهم إماراتي  5,000 ودائع الوكالة 
 6أشهر،    3أيام، وشهر واحد،  7يوم واحد، 

ا   12أشهر،  شهر   

ا بأنها قد تتغير من وقت لآخرwww.ruyabank.aeللاطلاع على معدلات الأرباح المتوقعة، يرجى زيارة موقع   .الخاص بودائع الوكالة، علم 

 

 
 ملاحظة مهمة 

ت خاصة(، وذلك وفق ا يخضع كل نوع من ودائع الوكالة لحد أدنى من الرصيد ومدة استثمار، بالإضافة إلى أي ميزات أو قيود أخرى تتعلق به )بما في ذلك أي ميزا •

 www.ruyabank.ae.لدى رويا والمتاحة على موقع رويا الإلكتروني:  للأعماللشروط وأحكام الخدمات المصرفية 

 .لا يسُمح بالسداد الجزئي. يجب استرداد وديعة الوكالة بالكامل  •

 الحد الأدنى للمبلغ المستحق عند السحب الجزئي/المبكر لوديعة الوكالة

 .بالنسبة لجميع ودائع الوكالة، لا يسُمح بالسحب الجزئي

 :وديعة الوكالة

انتهاء مدة الاستثمار مقابل مبلغ   لا يلتزم رويا بقبول طلب إغلاق أو تصفية وديعة الوكالة وسحبها قبل انتهاء مدة الاستثمار. وفي حالات خاصة، قد يسمح رويا بالسحب قبل •

 .تخارج يتم حسابه كما هو موضح أدناه

 :لن يتم دفع أي أرباح في الحالات التالية •

  .أيام، إذا تم سحب الوديعة قبل تاريخ الاستحقاق 7بالنسبة لودائع الوكالة لمدة يوم واحد و •

ا من تاريخ البدء 30بالنسبة لودائع الوكالة لمدة شهر أو أكثر، إذا تم سحب الوديعة خلال  •   .يوم 

ا للودائع التي مدتها شهر أو أكثر، سيتم إعادة حساب الأرباح المستحقة )إن وجدت( على النحو التالي 30في حال الموافقة على السحب المبكر بعد مرور أول  •  :يوم 

 وفق ا لمعدل الربح المتوقع المطبق لأقرب مدة وديعة وكالة مكتملة لدى رويا قبل السحب،  •

 ، %1ناقص  •

ا 360مضروبة في عدد الأيام الفعلية التي تم الاحتفاظ فيها بالوديعة لدى رويا، مقسومة على   •   .يوم 

 

 

http://www.ruyabank.ae/
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في حال الإنهاء المبكر لودائع الوكالة الشهرية أو الربع سنوية، وبما أن رويا قد دفع الأرباح .  %0في حال نتج عن هذا الحساب معدل أرباح سلبي، فسيكون معدل الأرباح   •

ة قبل الاستحقاق وفق ا لأساس التخارج كما  الفعلية للمتعامل، فسيتم استرداد كامل أو جزء من هذه المبالغ بناء  على إعادة حساب الأرباح. ويتم دفع الأرباح على الودائع المسحوب

  :www.ruyabank.ae.هو منصوص عليه في شروط وأحكام وديعة الوكالة. ولمزيد من التفاصيل، يرجى زيارة موقع رويا الإلكتروني

داد من مبلغ الاستحقاق، وذلك بناء  على إعادة  إذا رغب المتعامل في استرداد وديعة الوكالة الشهرية أو الربع سنوية، فسيتم خصم الأرباح التي تم دفعها أو تحقيقها حتى تاريخ الاستر

ا 30الحساب وفق ا لما ورد أعلاه. ولن يتم دفع أي أرباح إذا تم استرداد الوديعة خلال    .يوم 

 معدلات الربح 

ا بأن معدلات الربح المتوقعة السائدة  :www.ruyabank.ae .الربح المتوقعة، يرجى زيارة موقع رويا الإلكترونيمعدلات للاطلاع على    .من وقت لآخرقابلة للتغيير علم 

لحاملي ودائع الوكالة )سواء عند الاستحقاق أو  يتم حساب الأرباح الفعلية على ودائع الوكالة بشكل ربع سنوي. وفي حال كانت الأرباح الفعلية أقل من الأرباح المتوقعة التي تم دفعها  

 .رتبطةوفق دوريات الدفع المختلفة أو عند التصفية المبكرة(، يحق للمصرف تسوية أي فائض من الأرباح من خلال الخصم من حسابات المتعاملين الم

 التجديد 

وبناء  على   .لا تتجاوز نسبة الأرباح المتوقعةعند الاستحقاق، يقوم رويا بإيداع مبلغ الاستثمار بالإضافة إلى الأرباح الفعلية المحققة )إن وجدت( في حساب المتعامل المرتبط، على أ

لأرباح المتوقعة ومدد الاستثمار المتاحة في ذلك  تعليمات المتعامل، يمكن إنشاء وديعة وكالة جديدة بقيمة استثمار مساوية أو أعلى عند استحقاق الوديعة الحالية، وذلك وفق ا لمعدلات ا 

 .الوقت. ويعُد هذا الإيداع بمثابة عقد وكالة جديد يخضع للشروط والأحكام المعمول بها

 فتح حساب وديعة وكالة 

 .لا يجوز فتح الحسابات إلا باسم كيان قانوني يحمل رخصة تجارية سارية في دولة الإمارات العربية المتحدة

 تأكيد حجز وديعة الوكالة 

 .عند فتح حساب وديعة وكالة، سيتم إرسال إشعار إلى المتعامل يؤكد مبلغ أصل وديعة الوكالة •

ا7في حال عدم استلام المتعامل لهذا الإشعار، يجب عليه التواصل مع رويا خلال سبعة )  •  .( أيام من تاريخ إنشاء الوديعة، وإلا فسيعُتبر الإشعار مُسل م 

ا من تاريخ إنشاء وديعة الوكالة 30يجب الإبلاغ عن أي اختلاف خلال  •  .يوم 

 

 إغلاق حساب الوديعة / الحساب الخامد 

 .يجوز للمتعامل إغلاق وديعة الوكالة من خلال تقديم طلب بذلك •

 :لدى رويا، مثل للأعماليجوز لرويا إغلاق الحساب، بما في ذلك وديعة الوكالة، في بعض الحالات وفق ا لشروط وأحكام الخدمات المصرفية  •

 هة التنظيمية المختصةإذا كان الحساب غير نشط/خامد ولم تتم عليه أي حركة خلال الفترة المحددة وفق ا للقوانين المعمول بها أو تعليمات المصرف المركزي/الج (1)

 لحساب. إذا تبين أن سلوك الحساب غير مرضٍ وفق ا لسياسات الامتثال لدى رويا، أو في حال استلام أمر من محكمة مختصة أو جهة تنظيمية بإغلاق ا (2)

 .لدى رويا للأعمالفي حال كان الحساب خامد ا، سيقوم رويا بتحويل الأموال وفق ا لشروط وأحكام الخدمات المصرفية  (3)

المصرفية   • الخدمات  وأحكام  شروط  إلى  الرجوع  يرجى  الوكالة،  وديعة  إغلاق  حول  المعلومات  من  رويا   للأعماللمزيد  مصرف  موقع  على  والمتاحة  رويا  لدى 

  www.ruyabank.aeالإلكتروني: 
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 التنازل عن فترة التراجع 

 .أيام عمل كاملة من وقت توقيع العقد لشراء منتج أو خدمة مالية أو أي منتج آخر خاضع لتنظيم المصرف المركزي 5يحق لك فترة تراجع مدتها 

 .راجعومع ذلك، وبالنسبة لوضع ودائع الوكالة التي تتطلب استثمار رأس المال فور التنفيذ، فإنك تقر بموجب هذا بالتنازل عن حقك في فترة الت

 .التراجع القانونية المطبقة على وديعة الوكالة وبالتنازل عن فترة التراجع، فإنك تقر بأن قبولك الإلكتروني لبيان الحقائق الأساسية يعُد تنازلا  نهائي ا وغير قابل للرجوع عن فترة

 جدول الرسوم 

 .  www.ruyabank.aeيتضمن جدول الرسوم كل الرسوم والمصاريف المتاحة على موقع رويا الإلكتروني 

 يجوز للمتعامل أيض ا أن يطلب من أحد موظفي رويا تقديم نسخة من جدول الرسوم.
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 الشروط والأحكام 

 يجب أن تمنح فترة للاخطار بأي تعديلات تجرى على الشروط والأحكام
 

الإلكتروني • رويا  موقع  على  به،  الخاصة  الوكالة  وودائع  المتعامل  على  تنطبق  والتي  رويا،  من  المصرفية  الاعمال  خدمات  وأحكام  شروط  على    تتوفر 

www.ruyabank.ae  . 

دلات الربح المتوقعة بما في  يجوز لـرويا تغيير أو استبدال أو استكمال أو حذف أي من هذه الشروط والأحكام )بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر التغييرات في مع •

 ذلك أي رسوم سائدة وأي مزايا لمنتجات رويا(، وأي مزايا محددة وأي منتج خاص بالشروط والأحكام مع اخطار مسبق للمتعامل وفي أي وقت.

.  يمكن www.ruyabank.aeتتوفر شروط وأحكام خدمات الاعمال المصرفية من رويا، والتي تنطبق على المتعامل وحساب المتعامل، على موقع رؤيا الإلكتروني   •

ا ميلادي ا للمتعامل عبر البريد الإلكتروني أو البريد أو من خلال منصة  60لـرويا تغيير شروط وأحكام خدمات الاعمال المصرفية هذه، عند تقديم اخطار مدته ستين ) ( يوم 

المصر أيض ا تغيير شروط وأحكام خدمات الاعمال  لـرويا  المحمول. يجوز  أو الخدمات المصرفية عبر الهاتف  المصرفية عبر الإنترنت  أو  الخدمات  فية من رويا دون 

 لـرويا والقوانين المعمول بها. للأعمالبإخطار قصير وفق ا لشروط وأحكام الخدمات المصرفية 
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